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Fecha: 07/07/2023 

Regional:    San Andrés                                                                             PCM y/o CFSM: San Andrés 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad  

Jornada de socialización con entidades. 

 

1.2 Fecha de la actividad: 07/07/2023  

1.3 Objetivo de la actividad:  Reunión Interinstitucional con la Defensoría Del Pueblo.  

 

1.4 Descripción de la actividad: La Defensoría del Pueblo pide gestionar espacios de 

atención para población migrante en aeropuerto de San Andrés. En la visita que 

adelantó un equipo de la delegada para los Derechos de la Población en Movilidad 

Humana y la Regional San Andrés, la Defensoría del Pueblo solicitó a las autoridades 

aeroportuarias que se adecuen espacios de atención en el Aeropuerto Gustavo Rojas 

Pinilla, con el fin de brindar atención a migrantes y personas con necesidad de 

protección internacional y garantizar así sus derechos. 

 

La solicitud de la Defensoría del Pueblo se explica en el aumento de migrantes que 

ingresan al Archipiélago. Según los cálculos, cada mes ingresan 30,000 turistas, de los 

cuales el 5 % corresponde a migrantes irregulares. 

 

Estas personas utilizan la isla como lugar de tránsito hacia Nicaragua para luego seguir 

hacia Norte América. El tránsito de migrantes a la isla comenzó en 2022 con 711 

personas de nacionalidades venezolanas, ecuatorianas y cubanas. 

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Despacho del Director Regional San Andrés 

1.6 Hora: 10:00 a.m. 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Defensoría del pueblo 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad:2 

1.9 Total, de asistentes: 6 

1.10 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones   

Carteleras  

Computadores  

Material POP  
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Otros  ¿cuántos? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por: Ana Carolina Walker – Auxiliar Administrativa  

Revisado por: Coordinadora Grupo Procesos de Apoyo 

Aprobado por: Fady Ortiz Roca – Director Regional  


